E. Hasil Coding Wawancara Mendalam 

Table 1. Peran Pendamping PKH sebagai Fasilitator
a. Fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Oh iya mbak kalau pertemuan awal saya mendapatkan kartu peserta PKH dan ATM saja mbak dan materi saat pertemuan kelompok
	Kartu peserta PKH, ATM dan materi

	2
	Apa ya mbak, saya dapat kartu PKH, KKS sama ATM dan sosialisasi saat pertemuan kelompok saja mbak dari pendamping
	Kartu PKH, KKS, ATM, sosialisasi

	3
	saya mendapatkan ATM, kartu peserta PKH, KKS dan sosialisasi saat petemuan awal itu mbak
	ATM, kartu peserta PKH, KKS, sosialisasi

	4
	Oh itu kalo pertemuan awal saya dapat kartu PKH saja mbak, kalau pertemuan kelompok saya tidak dapat apa-apa mbak hanya materi saja
	Kartu PKH dan materi

	5
	Ngak mbak, hanya diberikan sosialisasi, kartu PKH itu saja mbak dan sosialisasinya hanya di pertemuan awal dan pertemuan kelompok tapi saat itu saya tidak ikut mbak pertemuan awal karena waktu itu kondisi jalan licin masih hujan dan ketua kelompoknya kan di bawah mbak.
	Sosialisasi, kartu PKH 

	6
	Apa ya mbak.. ya diberikan bantuan itu mbak, terus kartu peserta PKH, KKS, ATM dan sosialisasi mbak pertemuan kelompok itu mbak
	Kartu peserta PKH, KKS, ATM, sosialisasi



Interpretasi :
Sebagaian besar informan utama mendapatkan fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH berupa Kartu PKH, KKS, ATM dan materi, Sebagian kecil mendapatkan Sosialisasi, kartu PKH saja karena pada saat pembagian ATM, KKS informan jatuh sakit dan akses jalan saat itu licin dan  masih hujan jadi ibu hamil harus mengambil di rumah ketua kelompok. Seperti pada kutipan dibawah ini :
Kutipan 1 :
“……Ngak mbak, hanya diberikan sosialisasi, kartu PKH itu saja mbak dan sosialisasinya hanya di pertemuan awal dan pertemuan kelompok tapi saat itu saya tidak ikut mbak pertemuan awal karena waktu itu kondisi jalan licin masih hujan dan ketua kelompoknya kan di bawah mbak…….” (IU 5, 31 tahun)



Kutipan 2 :
“……Apa ya mbak, saya dapat kartu PKH, KKS sama ATM dan sosialisasi saat pertemuan kelompok saja mbak dari pendamping……” (IU 2, 23 tahun)

Kutipan 3 :
“……Oh itu kalo pertemuan awal saya dapat kartu PKH saja mbak, kalau pertemuan kelompok saya tidak dapat apa-apa mbak hanya materi saja……” (IU 4, 20 tahun)

b. Perasaan setelah menggunakan fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Sudah cukup mbak
	Sudah cukup

	2
	Sesuai kok mbak, seneng juga 
	Sesuai

	3
	Seneng si mbak ke bu bidan ya cukup dekat ambil bantuan ya lumayan tidak harus ke besuki mbak kan jauh mbak saya diantar siapa kalau ke besuki suami saya kan diluar kota mbak kerja jadi kuli batu sekarang di Kecamatan mbak ambil bantuannya
	Sesuai

	4
	Biasa saja mbak tapi agak seneng juga si mbak
	Biasa saja

	5
	Sudah cukup mbak enak soalnya saya merasa tidak keberatan melakukan yang diperintahkan pendamping
	Sudah cukup

	6
	Biasa saja si mbak karena saya tidak begitu faham dengan sosialisasi itu
	Biasa saja karena tidak faham


Interpretasi :
Semua informan utama memiliki pendapat yang berbeda –beda mengenai perasaan yang yang dirasakan terhadap fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH. Beberapa informan mengatakan bahwa dirinya sudah sesuai, ada yang sudah cukup dan ada juga yang merasa biasa saja karena tidak sebegitu faham dengan sosialisasi yang telah di sampaikan. Seperti pada kutipan berikut :
Kutipan 1 :
“……Biasa saja si mbak karena saya tidak begitu faham dengan sosialisasi itu……” (IU 6, 42 tahun).

Kutipan 2 :
“……Seneng si mbak ke bu bidan ya cukup dekat ambil bantuan ya lumayan tidak harus ke besuki mbak kan jauh mbak saya diantar siapa kalau ke besuki suami saya kan diluar kota mbak kerja jadi kuli batu sekarang di Kecamatan mbak ambil bantuannya……(IU 3, 28 tahun)



c. Kendala yang dirasakan saat kunjungan ke pelayanan kesehatan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Tidak ada si mbak, cukup dekat dan saya berangkatnya jalan kaki bareng- bareng
	Tidak ada

	2
	Ngak ada mbak Alhamdulillah deket kok mbak
	Tidak ada

	3
	Ngak kok mbak, paling ya harus naik kan rumahnya bu bidan diatas mbak jadi saya kadang dijalan istirahat sebentar hehehe
	Tidak ada

	4
	Iyah mbak, sulit soalnya naik-naik tu mbak
	Ada, jalan naik-nai 

	5
	Ada mbak aksesnya yang jauh sampai 7 kilo dan aksesnya itu yang sulit mbak apalagi kalau hujan gitu mbak jalannya sangat licin jadi bahaya mbak untuk turun
	Ada, aksesnya yang jauh sampai 7 kilo

	6
	Iyah mbak aksesnya yang sangat sulit kan sempit dan kalau hujan juga licin kebetulan saya berada diatas jadi harus turun dan lumayan jauh dari rumah bu bidan
	Iyah, aksesnya yang sulit, sempit, hujan licin, lumayan jauh dari rumah bidan


Interpretasi :
Semua informan utama memiliki pendapat yang berbeda-beda mengenai kendala yang dirasakan saat kunjungan  ke pelayanan kesehatan. Beberapa informan mengatakan bahwa dirinya merasa tidak ada kendala saat kunjungan ke pelayanan kesehatan karena lokasi layanan kesehatan cukup dekat dan ada juga informan yang mengatakan bahwa dirinya merasa ada kendala saat kunjungan ke pelayanan kesehatan karena lokasi layanan kesehatan jauh, licin, dan berbahaya. Seperti kutipan dibawah ini :
Kutipan 1 :
“……Ada mbak aksesnya yang jauh sampai 7 kilo dan aksesnya itu yang sulit mbak apalagi kalau hujan gitu mbak jalannya sangat licin jadi bahaya mbak untuk turun……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……Tidak ada si mbak, cukup dekat dan saya berangkatnya jalan kaki bareng- bareng……” (IU 1, 31 tahun)

d. Yang mendampingi atau yang mengantar kunjungan ke pelayanan kesehatan 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Ngak ada mbak suami kan kerja
	Tidak ada

	2
	Kadang Suami mbak kadang ya jalan kaki kan ngak mesti mbak
	Suami 

	3
	Sendiri mbak saya tidak ada yang ngantar dan biasanya jalan bareng-bareng sama peserta PKH lainnya mbak
	Tidak ada

	4
	Siapa mbak yang ngantar kan suami saya tidak dirumah dan keponakan masih sekolah mbak
	Tidak ada

	5
	Ngak ada mbak saya jalan sendiri anak kan masih kecil sekolah kalau suami kerja mbak ngak pulang
	Tidak ada

	6
	Biasanya bapaknya mbak yang mengantar 
	Suami


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan  bahwa tidak ada yang  mendampingi atau yang mengantar kunjungan ke pelayanan kesehatan selama masa kehamilan karena suami bekerja di luar kota dan sebagian kecil ada juga informan yang diantar suami kunjungan ke pelayanan kesehatan selama masa kehamilan. Seperti pada kutipan dibawah ini :
Kutipan 1 :
“……Ngak ada mbak saya jalan sendiri anak kan masih kecil sekolah kalau suami kerja mbak ngak pulang……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……Biasanya bapaknya mbak yang mengantar……” (IU 6, 42 tahun)

e. Harapan yang di inginkan untuk fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH kedepannya
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Tidak ada mbak, gini gini aja mbak, mungkin bisa lebih sering aja mbak berkunjungnya hehehe
	Lebih sering kunjungan

	2
	Tidak ada mbak, gini-gini aja hehehehe
	Tidak ada

	3
	Ngak sih mbak cukup kalo menurut saya
	Cukup 

	4
	Harapannya semakin baik saja mbak fasilitas yang diberikan
	Semakin baik fasilitasnya 

	5
	Ya mungkin pendampingnya lebih sering kunjungan ke rumah-rumah jika musim hujan kan kalau hujan saya tidak bisa kemana-mana mbak apalagi kandungan saya juga sudah besar jadi saya takut terjadi apa-apa mbak sama kandungan saya dengan akses jalan yang seperti itu harus turun
	Lebih sering kunjungan ke rumah- rumah

	6
	Lebih jelas saja si mbak kalau melakukan sosialisasi apalagi soal pencairan bantuan banyak ibu-ibu itu yang belum mengerti menggunakan ATM mbak padahal saya juga kesusahan untuk menggunakan ATM
	Lebih jelas kalau melakukan sosialisasi masalah pencairan bantuan menggunakan ATM


Interpretasi :
Semua informan memiliki pendapat yang berbeda- beda mengenai harapan yang dinginkan dari fasilitas yang diberikan oleh pendamping PKH kedepannya. Beberapa informan mengatakan bahwa pendamping agar lebih sering kunjungan ke rumah –rumah apalagi di daerah yang sulit aksesnya, pendampibg agar lebih jelas saat melakukan sosialisasi tentang pencairan bantuan menggunakan ATM dan ada juga informan yang mengatakan sudah merasa cukup.
Seperti pada kutipan dibawah ini :

Kutipan 1 :
“……Ya mungkin pendampingnya lebih sering kunjungan ke rumah-rumah jika musim hujan kan kalau hujan saya tidak bisa kemana-mana mbak apalagi kandungan saya juga sudah besar jadi saya takut terjadi apa-apa mbak sama kandungan saya dengan akses jalan yang seperti itu harus turun……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……Lebih jelas saja si mbak kalau melakukan sosialisasi apalagi soal pencairan bantuan banyak ibu-ibu itu yang belum mengerti menggunakan ATM mbak padahal saya juga kesusahan untuk menggunakan ATM…….” (IU 6, 42 tahun)

Kutipan 3 :
“……Ngak sih mbak cukup kalo menurut saya……” (IU 3, 28 tahun)

Table 2. Peran Pendamping Sebagai Motivator
a. Bentuk motivasi yang diberikan oleh pendamping PKH sehingga bersedia berkunjung ke pelayanan kesehatan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	saya biasanya di beri motivasi sama ketua kelompok kalau pendamping biasanya sebulan sekali itu mbak saat pertemuan kelompok
	Motivasi saat pertemuan kelompok setiap bulannya

	2
	Kunjungan ke rumah mbak biasanya dan memberikan motivasi itu dan saat di pertemuan kelompok juga memberikan motivasi itu
	Kunjungan ke rumah setiap bulan dan memberikan motivasi saat pertemuan kelompok

	3
	ehhmm.. biasanya bulanan itu mbak saat pertemuan kelompok di motivasi diberikan dorongan agar melakukan kunjungan ke pelayanan kesehatan dengan rutin
	Setiap bulan saat pertemuan kelompok berupa motivasi

	4
	Pernah mbak, biasanya tiap bulan itu mbak dengan pertemuan kelompok
	Setiap bulan dipertemuan kelompok

	5
	Oh iyah mbak kalau pertemuan kelompok itu selalu di ingatkan mbak agar melakukan komitmen dengan rutin agar bantuannya tidak di potong
	Setiap dipertemuan kelompok dan diingatkan mengenai komitmennya

	6
	Kalau itu sering mbak kan saya sebagai ketua kelompok jadi saya juga biasanya bertugas mengingatkan ke ibu-ibu lainnya mbak agar rutin agar tidak di potong bantuannya
	Iyah, sebagai ketua kelompok juga harus mengingatkan secara rutin 


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa bentuk motivasi yang diberikan oleh pendamping PKH adalah motivasi saat pertemuan kelompok saja yang dilaksanakan setiap bulannya agar melakukan kunjungan ke pelayanan kesehatan dengan rutin dan rutin diingatkan agar melakukan komitmennya sebagai peserta PKH agar bantuannya tidak di potong. 
Kutipan 1 :
“……Oh iyah mbak kalau pertemuan kelompok itu selalu di ingatkan mbak agar melakukan komitmen dengan rutin agar bantuannya tidak di potong……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……ehhmm.. biasanya bulanan itu mbak saat pertemuan kelompok di motivasi diberikan dorongan agar melakukan kunjungan ke pelayanan kesehatan dengan rutin……” (IU 3, 28 tahun)

b. Frekuensi  pendamping PKH memberikan motivasi kepada informan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Hanya ke rumah ketua kelompok aja mbak, kalau ke rumah saya ngak kan deket mbak itu disebelah saya rumah ibu ketua kelompoknya
	hanya kerumah ketua kelompok

	2
	Biasanya sebulan sekali aja si mbak dan itu hanya sebentar dan biasanya juga pak pendampingnya memberikan informasi setiap ada pertemuan kelompok mbak tapi itu semua KPM desa Tlogosari mbak
	Iyah, sebulan sekali

	3
	Kadang mbak yang sering itu ke ketua kelompoknya saat pertemuan kelompok
	Kadang, sering ke ketua kelompok

	4
	Sebulan sekali biasanya mbak pada saat pertemuan kelompok saja
	Iyah, sebulan sekali saat pertemuan kelompok

	5
	Ya hanya di pertemuan kelompok saja mbak
	Iya hanya dipertemuan kelompok

	6
	Saat pertemuan kelompok saja mbak kadang gitu saya ditelfon mbak di ingatkan waktunya kunjungan dan Tanya-tanya mbak apakah ada masalah sama ibu-ibu itu saja si mbak
	Iya, saat petemuan kelompok


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa motivasi yang diberikan oleh pendamping PKH hanya diberikan satu kali saat di pertemuan kelompok yang dilaksanakan dirumah ibu ketua kelompok salah satu ibu peserta PKH dan sebagian kecil ada informan mengatakan bahwa kadang diberikan motivasi tapi yang lebih sering ke rumah ibu ketua kelompok. Seperti pada kutipan berikut ini :


Kutipan 1 :
“……Kadang mbak yang sering itu ke ketua kelompoknya saat pertemuan kelompok……” (IU 3, 28 tahun)

Kutipan 2 :
“……Biasanya sebulan sekali aja si mbak dan itu hanya sebentar dan biasanya juga pak pendampingnya memberikan informasi setiap ada pertemuan kelompok mbak tapi itu semua KPM desa Tlogosari mbak……” (IU 2, 23 tahun)

c. Frekuensi kunjungan informan ke pelayanan kesehatan dalam satu bulan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Satu kali mbak
	Satu kali

	2
	Satu kali mbak heheh
	Satu kali

	3
	Satu kali aja mbak soalnya capek mbak jalan kaki hehehehe
	Satu kali

	4
	Sekali mbak hehehe
	Satu kali

	5
	Satu kali mbak itu pun kalau saya tidak kerja, ngak capek dan ngak hujan mbak
	Satu kali

	6
	Satu kali mbak ke bidannya
	Satu kali


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa dalam satu bulan kunjungan ke pelayanan kesehatan adalah hanya satu kali dalam satu bulan .
Kutipan 1 :
“……Satu kali aja mbak soalnya capek mbak jalan kaki hehehehe……” (IU 3, 28 tahun)

d. Apa yang anda rasakan setelah berkunjung ke pelayanan kesehatan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Lega dan enak mbak ngak was- was lagi
	Lega, enak dan tidak was-was

	2
	Enak mbak gak mual-mual lagi saya seger gitu rasanya
	Enak, tidak mual dan segar

	3
	Tambah sehat saya mbak dan saya merasakan enakan juga mbak soalnya dikasih vitamin mbak dan penambah darah susu itu mbak
	Tambah sehat, enakan

	4
	Hhuuuuuh kasohhh dek, berat buat ajalan 
	Capek karena jalan kaki

	5
	Ada si mbak saya merasa tenang dan saya merasa tambah seger aja mbak dan merasa enakan aja mbak badan saya
	Tenang, segar dan enakan

	6
	Yang saya rasakan tambah seger mbak enak dan bayi saya semakin aktif nendang-nendang itu artinya dia baik-baik saja dan sehat mbak
	Segar, enak, bayi sehat


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama mengatakan bahwa setelah melakukan kunjungan ke pelayanan kesehatan yang dirasakan adalah tambah enak,tambah sehat dan segar dan sebagian kecil ada informan mengatakan bahwa kecapekan dijalan saat berkunjung ke pelayanan kesehatan. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 : 
“……Hhuuuuuh kasohhh dek, berat buat ajalan……” (IU 4, 20 tahun)

Kutipan 2 :
“……Tambah sehat saya mbak dan saya merasakan enakan juga mbak soalnya dikasih vitamin mbak dan penambah darah susu itu mbak……” (IU 3, 28 tahun)

Kutipan 3 :
“……Ada si mbak saya merasa tenang dan saya merasa tambah seger aja mbak dan merasa enakan aja mbak badan saya……” (IU 5, 31 tahun)

e. Harapan untuk pelayanan kesehatan yang ada di Kecamatan Sumbermalang Kabupaten Situbondo
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Tidak ada mbak, cukup kan lokasi pelayanan kesehatan cukup deket
	Tidak ada, cukup

	2
	Ya kalau bisa sering ke rumah ya mbak bu bidannya kan saya capek mbak jalan kaki ke bu bidan hehehehehe
	Iya, sering kunjungan ke rumah

	3
	Tambah baik lagi mbak, terus kadang-kadang kunjungan ke rumah saya kan saya capek mbak jalan kaki kesana lagian kan usia kehamilan saya sudah 9 bulan mbak hehehe
	Tambah baik lagi, kunjungan ke rumah

	4
	Ya sekali-kali bidan mau ke rumah saya mbak, soalnya kan kandungan saya tambah tua dan gedhe jadi saya kasoh mbak heheheh
	Ya sekali-kali kunjungan ke rumah

	5
	Mungkin bu bidannya bisa ke rumah saya mbak apalagi usia kehamilan saya sudah mulai membesar dan saya merasa kesulitan untuk turun ke bawah
	Bisa kunjungan ke rumah

	6
	Ya paling kunjungan ke rumah ibu hamil mbak melihat kondisi apalagi seperti saya yang lumayan jauh dan yang ada di atas sulit aksesnya 
	Ya, kunjungan ke rumah 


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama mengatakan bahwa ada harapan yang diinginkan dari pelayanan kesehatan di Kecamatan Sumbermalang kabupaten Situbondo yaitu Bidan bisa berkunjung ke rumah ibu hamil karena usia kehamilan yang semakin membesar dan akses yang sulit untuk menuju ke pelayanan kesehatan dan ada juga informan yang mengatakan bahwa sudah merasa cukup karena lokasi pelayanan kesehatan cukup dekat. Seperti pada kutipan berikut ini :

Kutipan 1 :
“……Tidak ada mbak, cukup kan lokasi pelayanan kesehatan cukup deket…..” (IU 1, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……Mungkin bu bidannya bisa ke rumah saya mbak apalagi usia kehamilan saya sudah mulai membesar dan saya merasa kesulitan untuk turun ke bawah……” (IU 5, 31 tahun)

Table 3. Peran Pendamping PKH Sebagai Mediator
a. Cara pendamping saat menagatasi suatu permasalahan yang timbul di pelayanan kesehatan 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Ngak ada si mbak masalah yang timbul
	Tidak ada 

	2
	Ngak ada mbak hanya mengenai cairan bantuan saja kan sekarang pakai bank mbak jadi agak sulit
	Tidak ada 

	3
	Hehehe ngak ada si mbak selama ini lancar-lancar saja
	Tidak ada

	4
	Ehhmm… Ngak ada si selama ini masalah mbak alhamdulilah lancar dan baik semuanya
	Tidak ada 

	5
	Alhamdulillah ngak ada masalah selama ini
	Tidak ada

	6
	Selama ini tidak ada mbak
	Tidak ada


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa cara pendamping PKH dalam mengatasi suatu masalah yang timbul di pelayanan keseahatan adalah tidak ada selama ini masalah yang timbul semuanya lancar dan berjalan dengan baik.
Kutipan 1 :
“……Ehhmm… Ngak ada si selama ini masalah mbak alhamdulilah lancar dan baik semuanya……” (IU 4, 20 tahun)

b. Penilaian mengenai pelayanan yang diberikan oleh pendamping PKH dan petugas pelayanan kesehatan 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Bu bidannya baik mbak saya diberikan vitamin dan penambah darah dan roti dan susu mbak kalau pak pendampingnya baik juga si mbak
	Bidan baik dan pendamping baik

	2
	Sudah sesuai kok mbak, saya juga senang kalau ke bu bidan karena bu bidan selalu memberika motivasi saya mbak
	Sesuai, seneng 

	3
	Baik mbak, sesuai juga kok mbak saya langsung ditangani kok mbak
	Baik, sesuai

	4
	Baik kok mbak, bidan disini juga termasuk orang yang ramah mbak, kalau pendamping juga baik juga kok mbak
	Baik, ramah dan pendamping juga baik

	5
	Baik mbak, tapi pendamping tidak selalu di bu bidan kalau saya berkunjung kalau bu bidan, kalau bidan baik juga kok mbak saya selalu di berikan penguatan agar tidak takut menjalani masa kehamilan ini dan lahiran nantinya meski tidak ada suami yang menemani
	Baik pendamping dan bidan juga baik

	6
	Baik mbak saya biasanya kunjungan ke bidan di beri vitamin obat, susu, roti dan motivasi-motivasi saat menjalani kehamilan ini mbak tidak boleh capek-capek stress itu mbak kalau pendamping ya baik juga sabar kalau di bercandain ibu-ibu mbak hehehe
	Bidan baik dan pendamping juga baik


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama mengatakan bahwa pelayanan yang diberikan oleh pendamping PKH dan petugas pelayanan kesehatan selama ini baik karena kalau kunjungan ke bidan diberi motivasi, susu, roti dan vitamin kalau pendamping PKH baik dan sabar menghadapi ibu-ibu peserta PKH. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Baik mbak saya biasanya kunjungan ke bidan di beri vitamin obat, susu, roti dan motivasi-motivasi saat menjalani kehamilan ini mbak tidak boleh capek-capek stress itu mbak kalau pendamping ya baik juga sabar kalau di bercandain ibu-ibu mbak hehehe……” (IU 6, 42 tahun)

c. Jumlah kunjungan tiap-tiap ibu hamil peserta PKH ke pelayanan kesehatan selama masa kehamilan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	7 kali mbak sudah rutin saya
… Oh itu mbak saya ke bu bidan mbak tapi buku KMS nya belum jadi, saya dapat buku KMS pada kunjungan ke-3 mbak dan yang dulu tidak di tulis sama bu bidan jadi ditulis hanya 5 di buku KMS
	7 kali rutin , bulan ke- 3 baru mendapatkan buku KMS tidak ditulis bidan

	2
	Sudah 8 kali mbak hampir lahiran
	8 kali rutin 

	3
	sudah 8 kali mbak rutin saya tinggal satu lagi
	8 kali rutin

	4
	Sudah 4 kali mbak tidak rutin saya
… Ehmm.. iyah mbak saat saya sakit itu mbak jadi saya gak bisa kemana- kemana
	4 kali tidak rutin karena sakit 

	5
	Kemaren baru 2 kali mbak kunjungannya soalnya saya pernah gak datang mbak ke bu bidan soalnya saat itu hujan deras takut saya untuk turun mbak
	2 kali, pernah tidak melakukan kunjungan karena hujan

	6
	Saya sudah 8 kali mbak kunjungan ke bidan soalnya bapaknya terlalu khawatir mbak kalau saya sampai sakit takut terjadi apa-apa jadi saya rutin kunjungannya
	8 kali rutin kunjungan


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa informan rutin melakukan kunjungan ke pelayanan kesehatan dan ada informan tidak rutin kunjungan ke pelayanan kesehatan karena jatuh sakit dan saat kunjungan kondisi hujan jadi ibu hamil takut untuk turun menuju ke rumah bidan. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Sudah 4 kali mbak tidak rutin saya……”…… Ehmm.. iyah mbak saat saya sakit itu mbak jadi saya gak bisa kemana- kemana……” (IU 4, 20 tahun)

Kutipan 2 :
“……Kemaren baru 2 kali mbak kunjungannya soalnya saya pernah gak datang mbak ke bu bidan soalnya saat itu hujan deras takut saya untuk turun mbak……” (IU 5, 31 tahun)

d. Bentuk tindakan informan saat merasakan adanya keluhan saat masa kehamilan 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Saya langsung ke bidan mbak
	Bidan

	2
	Saya cepet-cepet bilang mbak ke suami dan minta antar ke bu bidan soalnya ini anak pertama saya mbak
	Bidan

	3
	Kalau biasa seperti pusing mual saya buat tidur mbak kalau sudah parah saya ke bidan mbak
	Istirahat kalau parah ke bidan

	4
	Ya saya obati sendiri mbak, kalau pusing mual ngak enak badan ya saya istirahat, tapi kalau tidak sembuh saya ke bu bidan mbak
	Obati sendiri, tidak sembuh-sembuh ke bidan

	5
	Saya biasanya kalau pusing capek saya buat istirahat saja mbak 
… Ngak mbak terlalu jauh saya tidak kuat jalannya mbak
	Istirahat karena akses terlalu jauh

	6
	Kalau hanya capek-capek saya isirahat aja mbak kalau mual atau yang lainnya saya langsung ke bidan mbak
	Istirahat, ke bidan


Interpretasi : 
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa tindakan yang dilakukan jika merasakan adanya keluhan saat kehamilan bentuk tindakannya adalah berkunjung ke bidan karena khawatir akan kandungannya dan ada informan yang istirahat saja karena akses yang terlalu jauh sehingga ibu hamil tidak memeriksakan ke pelayanan kesehatan. Seperti pada kutipan berikut ini :

Kutipan 1 :
“……Saya biasanya kalau pusing capek saya buat istirahat saja mbak……”…… Ngak mbak terlalu jauh saya tidak kuat jalannya mbak……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“……Saya cepet-cepet bilang mbak ke suami dan minta antar ke bu bidan soalnya ini anak pertama saya mbak……” (IU 2, 23 tahun)

Table 5. Peran Pendamping PKH Sebagai Edukator
a. Bentuk pembelajaran yang dilakukan oleh pendamping PKH ke ibu hamil peserta PKH
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Ya dari pertemuan kelompok mbak, sosialisasi itu aja kadang saya kurang paham mbak karena gak ada bukunya
	Sosialisasi 

	2
	Sosialisasi mbak di pertemuan awal dulu terus saat pertemuan kelompok
	Sosialisasi

	3
	Ya, Sosialisasi aja mbak di pertemuan kelompok
	Sosialisasi

	4
	Sosialisasi itu mbak saat pertemuan kelompok
	Sosialisasi 

	5
	Ya kalau informasi dari pertemuan kelompok itu dah mbak pak pendampingnya biasanya ngasih sosialisasi soal menjadi orang tua dengan baik terus menggunakan bantuan dengan baik dan sebagainya mbak lupa dah heheh soalnya tidak diberikan buku
	Sosialisasi 

	6
	Sosialisasi saat pertemuan kelompok saja mbak, biasanya pak pendamping datang kesini dan memberikan informasi dan biasanya saya juga yang mengulang informasi yang sudah diberikan pendamping ke ibu-ibu bila ada yang kurang jelas itu mbak
	Sosialisasi 


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa bentuk pembelajaran yang dilakukan oleh pendamping PKH kepada ibu hamil peserta PKH adalah sosialisasi. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Ya kalau informasi dari pertemuan kelompok itu dah mbak pak pendampingnya biasanya ngasih sosialisasi soal menjadi orang tua dengan baik terus menggunakan bantuan dengan baik dan sebagainya mbak lupa dah heheh soalnya tidak diberikan buku……” (IU 5, 31 tahun)


b. Hasil yang didapatkan dari bentuk pembelajaran dan diterapkan dalam kehidupan sehari-hari informan
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Ya saya tau mbak kalau tidak hadir ke bu bidan bantuannya bisa dipotong bantuannya 10 %
… Iyah mbak dari pada di potong bantuan saya 10% kan eman-eman mbak
	Ya tidak hadir bantuan dipotong 10%
…iyah dari pada dipotong bantuan 10%

	2
	Jadi saya tau mbak bantuan PKH itu apa kewajiban saya itu apa saja, sanksi kalau saya tidak ke bu bidan itu apa dan cairan dana setiap trimulannya mbak
… Iyah mbak bisa kok, jadi saya rutin mbak ke bu bidan untuk cek kandungan saya karena ini kan anak pertama saya mbak
	Tau, bantuan dan kewajiban serta pencairan setiap trimulannya
…iyah bisa diterapkan

	
3
	Saya tau mbak bantuan ini, kewajibannya apa dan kalau melanggar itu ada sanksi nya mbak
… Iyah mbak saya terapkan, kalau gak dilakukan bantuannya bisa dipotong 10 %
	Tau, bantuan, kewajiban dan sanksi
…iya diterapkan, kalau tidak dipotong bantuan 10%

	4
	Ya jadi paham mbak mengenai bantuan ini terus kewajiban-kewajiban sama sanksi kalau tidak melakukan kewajiban itu mbak
… Iyah mbak sudah kalau tidak rutin ya bisa di potong mbak bantuan saya
	Paham, bantuan, kewajiban dan sanksi
… iyah, tidak rutin dipotong bantuan 

	5
	Hasilnya saya sedikit paham mbak setelah ketua kelompknya yang menjelaskan lagi soalnya pak pendanping memakai bahasa Indonesia saya tidak begitu mengerti mbak
… terus saya sudah menerapkan mbak tapi gara-gara akses yang sulit itu jadi saya jarang mbak kalau kunjungan ke bidan dan hadir di pertemuan kelompok
	Sedikit paham setelah ketua kelompok menjelaskan
… jarang menerapkan karena akses sulit

	6
	Ya saya jadi mengerti mbak komitmen saya sebagai peserta PKH, menjadi orang tua dengan baik dan mengelola bantuan dengan baik begitu mbak 
… Iyah mbak kalau tidak diterapkan bantuan saya bisa dipotong 10 % 
	Mengerti, komitmen, bantuan
… iyah, kalau tidak diterapkan bantuan dipotong 10%


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama mengatakan bahwa ada hasil yang didapatkan dari pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH dan bisa diterapkan dari hasil yang diterima dari bentuk pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH meski dengan terpaksa karena adanya sanksi dan ada juga informan yang merasakan hasil dari pembelajaran tapi hanya sedikit dan jarang menerapkan hasil yang diterima karena akses yang sulit Jadi jarang kunjungan ke bidan dan hadir di pertemuan kelompok. Seperti pada kutipan berikut ini :

Kutipan 1 :
“……Saya tau mbak bantuan ini, kewajibannya apa dan kalau melanggar itu ada sanksi nya mbak……”……Iyah mbak saya terapkan, kalau gak dilakukan bantuannya bisa dipotong 10 %......” (IU 3, 28 tahun)

Kutipan 2 :
“……Hasilnya saya sedikit paham mbak setelah ketua kelompknya yang menjelaskan lagi soalnya pak pendanping memakai bahasa Indonesia saya tidak begitu mengerti mbak……”……terus saya sudah menerapkan mbak tapi gara-gara akses yang sulit itu jadi saya jarang mbak kalau kunjungan ke bidan dan hadir di pertemuan awal……” (IU 5, 31 tahun)

c. Mudah dipahami atau tidak dari bentuk pembelajaran yang sudah diberikan oleh pendamping PKH 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Iyah mbak paham, tapi hanya sedikit mbak karena ramai mbak dan saya tidak paham bahasa pendamping karena memakai bahasa Indonesia
	Kurang paham karena ramai dan memakai bahasa Indonesia

	2
	Paham mbak kadang juga ngak hehehe, soalnya kan banyak orang dan anak kecil mbak
	Paham, kadang ngak ramai banyak anak kecil

	3
	iyah mbak dari pendamping tapi saya juga kurang paham mbak karena pak nya gak bisa Madura jadi sering dibuat guyonan tapi nanti dijelaskan lagi mbak sama ketua kelompoknya
	Kurang paham karena pendamping memakai bahasa madura

	4
	Sudah mbak saya paham tapi kadang-kadang saya lupa mbak soalnya banyak mbak isi dari sosialisasinya hehehehe
	Paham kadang-kadang lupa karena banyak isi dari sosialisasi

	5
	Ngak mbak hehehe soalnya tidak ada buku pak pendampingnya hanya menjelaskan saja mbak jadi saya tidak begitu mahami hehehe tapi dijelaskan ulang mbak sama ibu ketua kelompoknya jadi saya paham dah
	Tidak karena tidak ada buku dan ramai 

	6
	Sudah mbak bagaimana lagi saya ketua kelompoknya mbak jadi saya harus benar-benar paham terus saya yang mengulangi informasi itu ke bahasa Madura soalnya ibu-ibu disini biasanya tidak faham dengan bahasa Indonesia mereka biasanya memakai bahasa Madura 
	Paham karena saya ketua kelompoknya


Interpretasi :
Semua informan memiliki pendapat yang berbeda-beda mengenai pemahaman dari bentuk pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH. Beberapa informan mengatakan bahwa paham akan pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH karena sebagai ketua kelompok jadi harus memahami dan ada juga informan yang mengatakan bahwa kurang faham karena pendamping menjelaskan dengan memakai bahasa madura serta ada juga informan yang merasa tidak paham karena tidak ada media yaitu buku. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Sudah mbak bagaimana lagi saya ketua kelompoknya mbak jadi saya harus benar-benar paham terus saya yang mengulangi informasi itu ke bahasa Madura soalnya ibu-ibu disini biasanya tidak faham dengan bahasa Indonesia mereka biasanya memakai bahasa Madura……” (IU 6, 42 tahun)

Kutipan 2 :
“……iyah mbak dari pendamping tapi saya juga kurang paham mbak karena pak nya gak bisa Madura jadi sering dibuat guyonan tapi nanti dijelaskan lagi mbak sama ketua kelompoknya……” (IU 3, 28 tahun)

Kutipan 3 :
“……Ngak mbak hehehe soalnya tidak ada buku pak pendampingnya hanya menjelaskan saja mbak jadi saya tidak begitu mahami hehehe tapi dijelaskan ulang mbak sama ibu ketua kelompoknya jadi saya paham dah…..” (IU 5, 31 tahun)

d. Dampak positif dan negatif yang diperoleh dari adanya bentuk pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH 
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Paling kalau positif nya bantuan saya tidak di potong dan akhirnya saya mau berkunjung  ke bu bidan serta saya mulai faham akan PKH itu mbak kalau negatif nya saya takut dengan ancaman itu mbak dari potongan bantuan saya itu mbak
	Positif bantuan tidak dipotong, negatif bantuan dipotong 10% jika tidak kunjungan

	2
	Ada mbak ya kalau tidak kunjungan bantuannya dipotong mbak itu negatif nya kalau positif nya saya jadi tau mbak PKH itu bantuan apa dan saya jadinya rutin kunjungannya serta bantuan saya lancar tidak ada potongan 10 %
	Ada, tidak kunjuungan bantuan dipotong, positif mengerti dan kunjungan rutin

	3
	Ada mbak ya saya harus kunjungan rutin ke bidan dan kalau tidak ya bantuannya saya bisa dipotong mbak
	Ada, harus kunjungan kalau tidak bantuan dipotong

	4
	Ada mbak kalau positifnya mungkin saya berkunjung ke bu bidannya rutin kalau negatif gak ada si mbak
	Ada positif kunjungan bidan rutin, negatif tidak ada

	5
	Positifnya itu saya mendapatkan bantuan dan menjadi ibu yang baik untuk anak saya mbak kalau negatifnya sepertinya mbak ya mungkin potongan 10 % kalau tidak memenuhi komitmen dengan baik
	Positif mendapatkan bantuan negatif potongan bantuan 10%

	6
	Kalau positif saya bisa mendapatkan bantuan mbak tanpa kena potongan 10% dan kunjungan rutin ke bidan agar bayi saya sehat sampai lahiran dengan selamat dan sehat, kalau negatifnya itu ngak ada si mbak semua positif kok dampaknya tidak ada yang negatif
	Positif mendapatkan bantuan tanpa potongan, kunjungan rutin dan negatif tidak ada


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa ada dampak positif dan negatif dari adanya pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH bahwa sisi positifnya adalah informan mendapatkan pengetahuan mengenai PKH dan rutin kunjungan ke pelayanan kesehatan, sisi negatifnya adalah bantuan informan di potong 10 % kalau tidak menjalankan komitmennya dengan baik dan ada juga informan yang mengatakan bahwa ada dampak positif tetapi tidak ada negatif. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Kalau positif saya bisa mendapatkan bantuan mbak tanpa kena potongan 10% dan kunjungan rutin ke bidan agar bayi saya sehat sampai lahiran dengan selamat dan sehat, kalau negatifnya itu ngak ada si mbak semua positif kok dampaknya tidak ada yang negatif……” (IU 6, 42 tahun)

Kutipan 2 :
“……Ada mbak ya kalau tidak kunjungan bantuannya dipotong mbak itu negatif nya kalau positif nya saya jadi tau mbak PKH itu bantuan apa dan saya jadinya rutin kunjungannya serta bantuan saya lancar tidak ada potongan 10 %......” (IU 2, 23 tahun)

e. Harapan ibu mengenai bentuk pembelajaran yang diberikan oleh pendamping PKH untuk kedepannya
	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	Ya lebih diperjelas lagi mbak karena saya tidak paham betul saya taunya ya itu hanya cairan bantuan saja itu saja mbak hehehe
	Diperjelas lagi karena mengerti hanya cairan bantuan saja

	2
	Di berikan buku mbak jadi saya enak mbak kalau lupa bisa saya baca
	Diberi buku

	3
	Ngak mbak sudah cukup kok mbak
	Sudah cukup

	4
	Sudah baik kok mbak, mungkin cukup ya
… Sudah mbak
	Sudah cukup

	5
	Lebih memperhatikan kondisi lokasi seperti saya mbak yang aksesnya sulit karena saya kesulitan mbak kalau harus kunjungan ke bidan saat musim hujan seperti ini bahaya mbak takut terpeleset
	Lebih memperhatikam kondisi lokasi yang sulit

	6
	Kalau bisa menggunakan media mbak, kayak buku itu agar kalau lupa gitu bisa di baca-baca dan bahasanya juga kalau bisa itu bahasa madura mbak terus sama bantuannya mbak kalau bisa di tambah hehehehe
	Menggunakan media, buku dan memakai bahasa madura


Interpretasi :
Sebagian informan utama menginginkan harapan untuk pendamping PKH untuk kedepannya yaitu menggunakan media buku dan memakai bahasa madura agar mudah dipahami, lebih memperhatikan lokasi –lokasi yang sulit aksesnya serta ada juga informan yang merasa sudah cukup tidak ada harapan untuk kedepannya. Seperti pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Kalau bisa menggunakan media mbak, kayak buku itu agar kalau lupa gitu bisa di baca-baca dan bahasanya juga kalau bisa itu bahasa madura mbak terus sama bantuannya mbak kalau bisa di tambah hehehehe……” (IU 6, 42 tahun)

Kutipan 2 :
“……Lebih memperhatikan kondisi lokasi seperti saya mbak yang aksesnya sulit karena saya kesulitan mbak kalau harus kunjungan ke bidan saat musim hujan seperti ini bahaya mbak takut terpeleset……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 3 :
“……Sudah baik kok mbak, mungkin cukup……”……Sudah mbak……” (IU 4, 20 tahun)


Tabel 6. Pengertian dan penerimaan Pengetahuan 
a. Pengetahuan yang disampaikan oleh pendamping PKH apakah sudah di mengerti dan menerima dengan baik

	No Informan
	Jawaban
	Kategori

	1
	iyah mbak saya mengerti tapi untuk bantuannya saja dan kewajiban saya sebagai penerima bantuan
	Mengerti dan menerima pengetahuan yang dasampaikan pendamping PKH 

	2
	Iyah mbak saya mengerti dan menerima dengan apa yang di sampaikan oleh pendamping PKH
	Mengerti dan menerima pengetahuan yang diberikan oleh pendamping PKH

	3
	Iyah mbak saya paham dan saya bisa menerimanya tapi kadang gitu saya lupa mbak sesampainya di rumah hehehehe jadi saya harus Tanya ke ketua kelompok tapi kadang juga ketua kelompoknya lupa jadi yasudah mbak wong sudah lupa
	Kadang Mengerti dan menerima pengetahuan yang diberikan oleh pendamping PKH

	4
	Saya mengerti dan bisa menerima kok mbak tapi kalau sampai rumah saya sudah lupa mbak soalnya gak dikasih buku mbak, kan kalau ada buku bisa dibaca-baca gitu mbak
	Kadang Mengerti dan menerima pengetahuan yang diberikan oleh pendamping PKH

	5
	Sedikit mbak kalau saya tidak dijelaskan oleh ketua kelompok saya tidak bisa menerimanya mbak karena ramai mbak disana biasanya ibu-ibu malah kebanyakan tidak memperhatikan dan saya juga tidak begitu faham dengan bahasa yang digunakan mbak
	Sedikit karena tidak faham akan bahasa yang digunakan pendamping PKH dan kondisi saat petemuan kelompok ramai

	6
	Sudah kok mbak saya kan juga harus menjelaskan ulang ke ibu-ibu lainnya mbak soalnya mereka kebanyakan tidak faham akan bahasa Indonesia, jadi saya harus paham dan mengerti apa yag sudah disampaikan oleh pendamping PKH
	Mengerti dan menerima pengetahuan yang diberikan oleh pendamping PKH


Interpretasi :
Sebagian besar informan utama menyatakan bahwa pengertian dan penerimaan pengetahuan yang diberikan pendamping PKH adalah mudah untuk di mengerti dan menerima akan yang diberikan oleh pendamping PKH dan sebagian kecil informan mengatakan bahwa sedikit mengerti dan menerima apa yang disampaikan karena kondisi tempat pertemuan kelompok yang ramai dan bahasa yang digunakan pendamping PKH bukan bahasa yang digunakan informan setiap harinya. Sesuai pada kutipan berikut ini :
Kutipan 1 :
“……Sedikit mbak kalau saya tidak dijelaskan oleh ketua kelompok saya tidak bisa menerimanya mbak karena ramai mbak disana biasanya ibu-ibu malah kebanyakan tidak memperhatikan dan saya juga tidak begitu faham dengan bahasa yang digunakan mbak……” (IU 5, 31 tahun)

Kutipan 2 :
“…….Iyah mbak saya mengerti dan menerima dengan apa yang di sampaikan oleh pendamping PKH…….” (IU 2, 23 tahun).
